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ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СУЩНОСТИ КАТЕГОРИИ  

«ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА» 

Проведено исследование генезиса, тенденций и особенностей развития цифровизации 

экономики. Обобщены подходы к определению термина «цифровая экономика», указаны ее  

основные отличия от указанных терминов, рассмотрены особенности и акценты данных под-

ходов. Анализ выделенных в литературе этапов развития цифровой экономики позволяет сде-

лать выводы, что все они связаны с проникновением информационных технологий во все сферы 

жизнедеятельности человека и общества. 
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Постановка проблемы 

Развитие государств основано на изменении и эволюции социально-экономических и 

производственных отношений. В значительной мере эти преобразования обусловлены тем-

пами научно-технического прогресса. В настоящее время вектор развития социально-

экономических систем всех уровней в долгосрочной перспективе задают процессы цифрови-

зации экономики, что объективно обусловлено взрывным характером технологического раз-

вития и кардинальным совершенствованием производительных сил. 

В результате цифровизации экономики интенсифицируется сфера производства, воз-

растает производительность труда, ускоряется скорость принятия решений. Новая цифровая 

среда существенно повышает скорость и обоснованность принимаемых решений, способ-

ствует повышению эффективности в различных видах деятельности, государственном 

управлении, сфере обороны, что является основой экономического роста, обороноспособно-

сти государств, повышения уровня и качества жизни граждан. 

Анализ последних исследований и публикаций 

Вопросы развития цифровой экономики сформированы в трудах таких ученых, как  

Д. Тапскотт, Е. Б. Хоменко, В. М. Матюшок, В. М. Бондаренко, Р. Бухт, Г. Г. Головенчик,  

Ю. В. Белоусов, М. В. Ищенко. Работы этих авторов имеют теоретическую и практическую 

ценность. 

Цель статьи исследовать генезис и современные подходы к определению экономи-

ческой сущности категории «цифровая экономика», проанализировать особенности отличия 

данных подходов. 

Основное содержание 

Термин «цифровая экономика» в последние годы получил широкое распространение в 

науке и практике. Вместе с тем, до настоящего момента отсутствует единство в понимании 

экономической сущности данной категории, особенностей и трендов развития общества, 

этапов становления и тенденций цифровизации экономики. Исследование генезиса, тенден-

ций и особенностей цифровизации экономики имеют исключительное значение в контексте 

совершенствования теоретико-методологических основ управления человеческим капита-

лом. Это способствует единству понимания диалектики и генезиса развития категорийного 

аппарата при формировании и реализации механизма управления человеческим капиталом в 
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условиях цифровизации. 

Первые дискуссии о концепции цифровой экономики стали возникать в конце XX в. 

Сам термин «цифровая экономика» («digital economy») в 1994 г. был введен канадским эконо-

мистом и бизнес-консультантом Д. Тапскоттом [1]. В 1999 г. вышло русскоязычное издание 

его книги [2]. Им обобщены 12 признаков нового общества: ориентация на знания; цифровая 

форма представления объектов; виртуальная природа; молекулярная структура; интеграция и 

межсетевое взаимодействие; устранение посредников; конвергенция; инновационная природа; 

трансформация отношений «производитель – потребитель»; динамизм; глобальные масштабы; 

наличие противоречий [2, с. 53–89]. К важнейшим последствиям цифровизации экономики в 

глобальном измерении Д. Тапскотт относил резкое сокращение трансакционных издержек в 

результате внедрения цифровых технологий, возникновение новых бизнес-моделей и, как 

следствие, исключение посредников за счет прямого взаимодействия между потребителем и 

поставщиком. 

В 1995 г. американским ученым из Массачусетского технологического института  

Н. Негропонте сформулирована концепция цифровой экономики [3]. Развитие цифровой эконо-

мики автор связывал с распространением информационно-коммуникационных технологий 

(ИКТ), что отражает общее восприятие влияния ИКТ на процессы развития хозяйственной и 

общественной жизни и указывает на технологический фактор, как главную движущую силу фе-

номена цифровой экономики. Негропонте Н. подчеркнул принципиальное отличие эпохи циф-

ровизации глобальной экономики и использовал метафору – переход от обработки атомов, со-

ставляющих материю физических веществ, к обработке битов, составляющих материю про-

граммных кодов, подчеркивая недостатки классических товаров в «физическом» воплощении 

(вес, сырье, транспорт) и преимуществах новой экономики (отсутствие веса товаров, виртуаль-

ность, почти не нужное сырье, мгновенное глобальное перемещение) [3]. 

Стремительные процессы цифровизации экономики увеличивают степень неопределен-

ности внешней среды и оказывают влияние на процессы обоснования и реализации решений. 

Для описания характеристик внешней среды учеными и специалистами-практиками все чаще 

используется термин VUCA – аббревиатура от английских слов Volatility (нестабильность), 

Uncertainty (неопределенность), Complexity (сложность) и Ambiguity (неоднозначность). Он до-

полняется такими характеристиками, как динамизм и нелинейность развития социально-

экономических систем различного уровня [4, с. 15]. В первой четверти XXI ст. существенно воз-

росли масштабы использования сети Интернет в повседневной жизни человека и общества. 

Произошло радикальное изменение производственных процессов на основе внедрения передо-

вых цифровых решений и ИКТ. Динамическое развитие мобильной связи, распространение и 

использование социальных сетей, мессенджеров изменило коммуникационные возможности 

людей. Традиционная экономика расширена за счет виртуальной составляющей. Изменяются 

принципы организации труда сотрудников, осуществляется переход на онлайн и дистанционный 

режимы работы. Виртуальная среда создает новые рынки, способствует появлению новых инно-

вационных продуктов, новых рынков, новых бизнес-моделей [5]. 

Вместе с тем, с целью четкого определения инновационных изменений в процессе циф-

ровизации экономики и определения роли человеческого капитала в этих процессах следует 

четко понимать сущность экономической категории «цифровая экономика» и ее основные от-

личия от указанных выше терминов. В таблице 1 обобщены подходы к определению термина 

«цифровая экономика». 
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Таблица 1 – Генезис и современные подходы к определению экономической сущности 

категории «цифровая экономика» (Разработано автором) 

№ 

п/п 
Автор, источник Год Определение Особенности и акценты подхода 

1 2 3 4 5 

1 
Д. Тапскотт 

[1, 2] 
1994 

Определение «цифровая экономика» отсут-

ствует. Применяется понятие «эпоха сетево-

го интеллекта», сущность которой сводится 

не только к использованию сетевых техноло-

гий, но и к формированию принципов взаи-

модействия людей посредством сетевых тех-

нологий, объединяющих интеллект, знания, 

творчество людей для совершения прорыва в 

создании капитала и обеспечении экономи-

ческого роста 

Термин введен впервые. Ак-

центируется внимание на взаи-

мосвязи новой экономики с 

новыми типами бизнеса и но-

выми технологиями, подчерки-

вается, что одна компонента 

приводит к возникновению 

другой 

2 
В. М. Матюшок  

[6] 
1999 

Цифровая экономика – форма экономиче-

ской деятельности, которая базируется на 

глобальной электронной среде с преобла-

данием в качестве важнейших элементов 

производительных сил знаний и информа-

ции и ускоренной динамике между спро-

сом и предложением 

Выделяется как форма эконо-

мической деятельности, под-

черкивается роль глобальной 

электронной среды 

3 

Организация  

экономического 

сотрудничества  

и развития  

[7] 

2012 

Цифровая экономика – экономика, посред-

ством которой становится возможной тор-

говля товарами и услугами посредством 

электронной торговли в сети Интернет 

Освещены вопросы конкурен-

ции и регулирования цифровых 

рынков, оценивается сетевой 

эффект открытых и закрытых 

платформ 

4 

Британское  

компьютерное  

сообщество [8] 

2014 

Цифровая экономика – это экономика, ос-

нованная на цифровых технологиях, одна-

ко мы в большей степени понимаем под 

этим осуществление деловых операций на 

рынках, основанных на интернете и Все-

мирной сети 

Акцент на цифровые техноло-

гии, а также осуществление 

деловых операций на виртуаль-

ных рынках 

5 
Европейский  

Парламент [9] 
2015 

Цифровая экономика – это сложная струк-

тура, состоящая из нескольких уров-

ней/слоев, связанных между собой практи-

чески бесконечным и постоянно растущим 

количеством узлов. Платформы существу-

ют во взаимосвязи, позволяя достичь непо-

средственного пользователя через множе-

ства каналов, тем самым усложняя исклю-

чение конкретных игроков, то есть конку-

рентов  

Трактуется как сложная струк-

тура, выделяются уровни циф-

ровой экономики, определяется 

роль платформ при взаимодей-

ствии с контрагентами 

6 

Организация  

экономического 

сотрудничества  

и развития  

[10] 

2015 

Цифровая экономика есть результат 

трансформационных эффектов новых тех-

нологий общего назначения в области ин-

формации и коммуникации 

Подчеркивается роль ИКТ, 

трактуется как результат транс-

формационных эффектов новых 

технологий 

7 
Всемирный банк 

[11] 
2016 

Цифровая экономика – это новая парадигма 

ускоренного экономического развития, ос-

нованная на обмене данными в режиме ре-

ального времени… это система экономиче-

ских, социальных и культурных отношений, 

основанных на использовании цифровых 

информационно-коммуникационных техно-

логий 

Трактуется как новая парадиг-

ма ускоренного экономическо-

го развития, как система раз-

личных общественных отноше-

ний, основанных на использо-

вании ИКТ  
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Продолжение таблицы 1 

1 2 3 4 5 

8 

Стратегия развития 

информационного 

общества РФ 

на 2017–2030 гг. 

[12] 

2017 

Цифровая экономика – это хозяйственная 

деятельность, в которой ключевым факто-

ром производства являются данные в циф-

ровом виде, обработка больших объемов и 

использование результатов анализа кото-

рых, по сравнению с традиционными фор-

мами хозяйствования, позволяют суще-

ственно повысить эффективность различ-

ных видов производства, технологий, обо-

рудования, хранения, продажи, доставки 

товаров и услуг 

Трактуется как форма хозяй-

ственной деятельности, под-

черкивается роль информа-

ции (больших данных) как 

современного фактора про-

изводства 

9 

Коллектив авторов 

под редакцией 

проф.  

А. В. Бабкина 

[13, с. 79] 

2017 

Цифровая экономика – форма организации 

хозяйственной деятельности общества и соци-

ально-экономических отношений внутри него, 

появившаяся в результате НТП, направленная 

на создание большей ценности благодаря 

применению технологий шестого технологи-

ческого уклада, и обеспечивающая его долго-

срочное устойчивое развитие 

Трактуется как форма органи-

зации хозяйственной деяте-

льности и социально-эконо-

мических отношений обще-

ства. Подчеркнута роль НТП, 

осуществлена связь с техно-

логическими укладами  

10 
В. М. Бондаренко 

[14] 
2017 

Цифровая экономика – это целостная, си-

стемная, комплексная проблема нахождения 

той модели отношений между людьми, ко-

торая совместима с технологиями четвертой 

промышленной революции, т. е. с цифро-

выми технологиями и другими высокими 

технологиями XXI века и в своем формиро-

вании, развитии и реализации должна обес-

печивать достижение объективно заданной 

цели 

Определена целостная, си-

стемная, комплексная про-

блема нахождения модели 

взаимодействия между людь-

ми, совместимая с ИКТ. От-

мечена целенаправленность 

развития цифровой экономи-

ки, что свидетельствует о 

системном подходе к пони-

манию ее экономической 

сущности 

11 

Коллектив авторов 

под общей  

редакцией  

А. В. Кешелава 

[15] 

2017 

Цифровая (электронная) экономика – это 

экономика, характерной особенностью ко-

торой является максимальное удовлетворе-

ние потребностей всех ее участников за счет 

использования информации, в том числе 

персональной 

Выделена целенаправленность 

и клиентоориентированность 

цифровой экономики. Инфор-

мация является ключевым 

фактором 

12 
Р. Бухт,  

Р. Хикс [16] 
2018 

Цифровая экономика – часть общего объема 

производства, которая целиком или в ос-

новном произведена на базе цифровых тех-

нологий фирмами, бизнес-модель которых 

основывается на цифровых продуктах и 

услугах 

Трактуется как часть общего 

объема производства. Учиты-

вает тренды развития ИКТ. 

Базируется на выделении трех 

секторов цифровой экономи-

ки: цифровой (ИТ/ИКТ) сек-

тор, цифровая экономика, 

цифровизированная эконо-

мика 

13 

Коллектив авторов 

Научной  

общественной  

организации  

«Профессиональ-

ная наука» 

[17, с. 12] 

2018 

Цифровая экономика – это устроенная опре-

деленным образом система экономических 

отношений, в рамках которой взаимодействие 

между участниками и объектами этих отно-

шений осуществляется на основе обмена ин-

формацией в цифровой форме, когда такая 

форма является системообразующей и актив-

но влияющей на все стороны человеческой 

жизни, приводящее к трансформации тради-

ционного понимания товаров, работ, услуг, 

как о неких только материальных вещах, и 

созданию новых товаров, работ, услуг 

Трактуется как система эко-

номических отношений, ос-

нованная на обмене инфор-

мации между участниками в 

цифровой форме 
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Окончание таблицы 1 

1 2 3 4 5 

14 
В. И. Ткач 

[18] 
2018 

Цифровая экономика – это масштабно 

структурированный мир людей, бизнеса и 

вещей, ориентированных на устойчивое 

экономическое развитие собственности и 

ВВП на глобальном, макро-, мезо- и микро-

уровнях с ориентацией на использование 

интеллектуального капитала в условиях 

широкого применения цифровых платформ, 

алгоритмов, облачной инфраструктуры и 

изменения социально-этических аспектов 

общества и управления безопасностью и 

синергизмом 

Трактуется как масштабно 

структурированный мир лю-

дей, бизнеса и вещей с ис-

пользованием интеллекту-

ального капитала, и приме-

нения ИКТ и цифровых ре-

шений 

15 
Г. Г. Головенчик 

[19, с. 30] 
2019 

Цифровая экономика – это система соци-

альных, экономических и технологических 

отношений между государством, бизнес-

сообществом и гражданами, функциониру-

ющая в глобальном информационном про-

странстве, посредством широкого использо-

вания сетевых цифровых технологий гене-

рирующая цифровые виды и формы произ-

водства и продвижения к потребителю про-

дукции и услуг, которые приводят к непре-

рывным инновационным изменениям мето-

дов управления и технологий в целях по-

вышения эффективности социально-эконо-

мических процессов 

Трактуется как система от-

ношений между субъектами 

экономики, функционирую-

щая в глобальном информа-

ционном пространстве. Под-

черкнута ключевая роль ин-

новаций в сфере производ-

ства и управления, ИКТ и 

цифровых решений 

16 

Ю. В. Белоусов, 

И. О. Тимофеева 

[20] 

 

Цифровая экономика – это хозяйственная 

деятельность людей, особенностью которой 

является воздействие человека как субъекта 

производства не на предметы труда и сред-

ства труда, а на системы управления сред-

ствами труда. Цифровой сектор экономики 

– это, во-первых, производства, в которых 

человек воздействует на системы управле-

ния средствами труда, во-вторых, разработ-

ка и проектирование новых систем управле-

ния средствами производства 

Выделены понятия «цифро-

вая экономика» и «цифровой 

сектор экономики». Подчер-

кивается, что термин «циф-

ровая экономика» более под-

ходит для общей характери-

стики современного этапа 

развития экономики, а «циф-

ровой сектор экономики» 

целесообразно использовать 

для анализа воздействия 

цифровой экономики на кон-

кретные социально-экономи-

ческие процессы общества 

17 

Рабочая группа  

по цифровой  

экономике Группы 

двадцати (G20) 

[21] 

2020 

Цифровая экономика включает в себя всю 

экономическую деятельность, зависящую 

или значительно усиленную использовани-

ем цифровых входов, включая цифровые 

технологии, цифровую инфраструктуру, 

цифровые услуги и данные. Это относится 

ко всем производителям и потребителям, 

включая правительство, которые использу-

ют эти цифровые входы в своей хозяйствен-

ной деятельности 

Подчеркнуто, что цифровая 

экономика включает всю 

экономическую деятельность 

на основе использования 

цифровых технологий, циф-

ровой инфраструктуры, циф-

ровых услуг и данных 

18 
М. В. Ищенко 

[22] 
2020 

Цифровая экономика – социально-экономи-

ческая деятельность общества с преоблада-

ющим использованием информационных 

технологий во всех сферах 

Трактуется как социально-

экономическая деятельность 

с применением ИКТ во всех 

сферах 

Таким образом, проведенный анализ подтверждает, что в современных условиях от-
сутствует единство ученых и специалистов-практиков в понимании экономической сущно-
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сти категории «цифровая экономика». Определения, которые даны в докладе Рабочей груп-
пы по цифровой экономике Группы двадцати (G20), Всемирного банка и в отчетах других 
международных организаций, сформулированы как результат широкого консенсуса различ-
ных заинтересованных сторон. Мы склонны придерживаться подхода, который синтезирует 
в себе определения, данные в работах [19–22]. Все они взаимно дополняют понимание сущ-
ности и феномена цифровой экономики. 

Выводы по данному исследованию и направлении дальнейших разработок в данном 

направлении 

На основе вышеизложенного, будем трактовать цифровую экономику как систему со-
циально-экономических, общественных и технологических отношений между различными 
субъектами и контрагентами экономики, которая получила развитие в глобальном мире на базе 
широкого использования ИКТ и цифровых решений путем генерирования и развития знаний 
человека и их внедрения в производство посредством различного вида инноваций, реализация 
которых в практике производства и управления социально-экономическими системами опреде-
ляет кардинальное изменение бизнес-модели, способствуя интенсификации их развития и зна-
чительному повышению эффективности. 

Следовательно, еще до появления первых публикаций по цифровой экономике был 
накоплен опыт управления сложными социально-экономическими системами на основе при-
менения математического аппарата, теории алгоритмов, информационных моделей, методов 
кибернетического управления. 

В современных условиях темпы и динамика цифровизации экономики приводят к 
необходимости организационного, информационного, правового, институционального, кадро-
вого обеспечения и разработки механизмов управления происходящими процессами. 
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Генезис и современные подходы к определению экономической сущности  

категории «цифровая экономика» 

Развитие государств основано на изменении и эволюции социально-экономических и производствен-

ных отношений. В значительной мере эти преобразования обусловлены темпами научно-технического прогрес-

са. В настоящее время вектор развития социально-экономических систем всех уровней в долгосрочной пер-

спективе задают процессы цифровизации экономики, что объективно обусловлено взрывным характером тех-

нологического развития и кардинальным совершенствованием производительных сил. 

В статье приведено исследование генезиса, тенденций и особенностей развития цифровизации эконо-

мики. Обобщены подходы к определению термина «цифровая экономика» и ее основные отличия от указанных 

терминов, рассмотрены особенности и акценты данных подходов. Анализ выделенных в литературе этапов раз-

вития цифровой экономики позволяет сделать выводы, что все они связаны с проникновением информационных 

технологий во все сферы жизнедеятельности человека и общества. 

Проведенный анализ подтверждает, что в современных условиях отсутствует единство ученых и спе-

циалистов-практиков в понимании экономической сущности категории «цифровая экономика». В современных 

условиях темпы и динамика цифровизации экономики приводят к необходимости организационного, информаци-

онного, правового, институционального, кадрового обеспечения и разработки механизмов управления происхо-

дящими процессами. 

ГЕНЕЗИС, ПОДХОДЫ, РАЗВИТИЕ, ЦИФРОВАЯ ЭКОНОМИКА, КАТЕГОРИИ, ЭКОНОМИЧЕСКАЯ  

СУЩНОСТЬ 
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L. V. Ganich 

Donetsk National University, Donetsk 

Genesis and Modern Approaches to the Economic Essence Definition  

of the Category «Digital Economy» 

The development of states is based on the change and evolution of the socio-economic and industrial relations. 

To a large extent, these transformations are due to the pace of scientific and technological progress. At present, the 

development vector of the socio-economic systems at all levels in the long term is set by the processes of digitalization 

in the economy, which is objectively due to the explosive nature of the technological development and the cardinal 

improvement of the productive forces.  

The article studies the genesis, trends and features of the economy digitalization development. Approaches to 

the definition of the term «digital economy» and its main differences from these terms are summarized, the features and 

emphasis of these approaches are considered. An analysis of the development stages of the digital economy identified in 

the literature allows us to conclude that they are all associated with the penetration of information technologies into all 

spheres of human life and society. 

The analysis carried out confirms that in modern conditions there is no unity of scientists and practitioners in 

understanding the economic essence of the category «digital economy». In modern conditions, the pace and dynamics 

of the economy digitalization lead to the need for organizational, informational, legal, institutional, staffing and the 

development of mechanisms for managing ongoing processes. 

GENESIS, APPROACHES, DEVELOPMENT, DIGITAL ECONOMY, CATEGORIES, ECONOMIC ESSENCE 
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